
Charte de modération Dialogue

Introduction
Quelles sont les contributions refusées sur Dialogue ? Comment formuler une contribution de 
manière appropriée ?

Chaque contribution soumise sur la plateforme est modérée manuellement par les équipes de 
modération de Make.org, en fonction des critères définis dans cette charte. Sur Dialogue, les 
contributions peuvent être affichées dès leur soumission et peuvent être retirées à tout 
moment si elles ne respectent pas notre charte de modération. En cas de retrait, l'utilisateur en 
sera informé par mail (sous réserve d'une adresse email valable).

Les petites fautes d'orthographe sont corrigées par les modérateurs, mais si votre contribution 
ne respecte pas cette charte, il vous appartiendra de la reformuler et de la soumettre à 
nouveau.

Critères de modération

1. Les contributions hors sujet (Off topic)
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Chaque contribution doit répondre au sujet du projet concerné. Si une contribution est jugée 
hors sujet, elle sera refusée.

Refusé
Il faudrait organiser plus 
d’événements sportifs pour 
animer la ville.*

Accepté
Les espaces verts pourraient être 
augmentés pour limiter la 
pollution atmosphérique.

 *(dans un projet sur l'amélioration de la qualité de l'air).

2. Les contributions incompréhensibles
Les contributions doivent être compréhensibles par tous. Une contribution avec des erreurs 
importantes de syntaxe, des non-sens ou peu lisible (langage sms, abréviation etc...) sera 
refusée.

Refusé
Amélioration population 
environnement pas clair possible.

Accepté
Ajouter plus d'arbres en ville 
pourrait aider à améliorer la 
qualité de l'air.

3. Les contributions à caractère publicitaire
Les contributions ne peuvent pas faire la promotion d'une marque, d'un service ou d'une 
entreprise.

Refusé
Les solutions de [Nom d'une 
entreprise] sont les meilleures 
pour l'énergie renouvelable.

Accepté
Investir davantage dans les 
énergies renouvelables 
permettrait de réduire notre 
impact carbone.
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4. Les propos injurieux, discriminatoires ou diffamatoires
Tout contenu incitant à la violence, à la haine ou contenant des propos injurieux, sexistes, 
racistes ou diffamatoires est interdit.

Refusé
Les automobilistes sont des 
irresponsables qui polluent sans 
se soucier des autres.

Accepté
Encourager l'utilisation des 
transports en commun réduirait la 
pollution.

5. Les contributions partisanes
Les contributions ne doivent pas valoriser ou dévaloriser un parti politique, une personnalité 
politique, une idéologie ou une religion.

Refusé
Le programme de M. [Nom] est 
le seul qui vaille la peine d'être 
suivi.

Accepté
Comparer les différents 
programmes politiques avant de 
voter permet de faire un choix 
informé.

Accompagnement par l'intelligence artificielle
L'intelligence artificielle est utilisée pour détecter de potentiels non-respect de la charte de 
modération. La décision de publication d’une contribution appartient toujours à l'utilisateur.
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Processus de modération
Les contributions respectant cette charte seront publiées après vérification humaine.

Les contributions ne respectant pas cette charte ne seront pas exposées aux autres 
utilisateurs.

Engagement des utilisateurs
En utilisant la plateforme Dialogue, chaque utilisateur s'engage à respecter cette charte et à 
contribuer de manière constructive.

Make.org se réserve le droit de suspendre ou d'exclure tout utilisateur en cas de violations 
répétées des règles de modération.

Contact
Pour toute question sur la modération, vous pouvez contacter en nous écrivant à 

contact-fr@make.org

Cette charte a été élaborée en conformité avec la Charte éthique de Make.org, 
garantissant neutralité, indépendance et transparence dans les débats citoyens.
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