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13 946
participants

360
propositions 
déposées

107 271
votes

Les chiffres clés de la consultation

Comment repenser le service obligatoire en Suisse, pour toutes et tous ? 
(armée, protection de l’environnement, aide aux aînés, protection civile…)

Du 06.10.2025  au 30.11.2025
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Répartition de la participation à la consultation par canton
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Une mobilisation significative : près de 14 000 citoyens ont participé à la consultation, déposant 360 propositions et 
soumettant plus de 100 000 votes. Environ 71 % des participants avaient 34 ans ou moins, témoignant d’un engagement 
remarquable de la part des jeunes.
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Principaux enseignements

2
Les votes sur la plateforme montrent que la majorité des propositions portaient sur des sujets controversés, reflétant 
des visions divergentes et un véritable débat citoyen. Cette diversité d’opinions ouvre toutefois un espace pour un 
dialogue futur, permettant d’identifier des points de consensus et, éventuellement, de transformer certaines 
controverses en consensus grâce à une discussion constructive.

3
L’idée de « maintenir le système actuel » suscite des positions partagées, avec d’importantes proportions de 
participants à la fois pour et contre. Cela montre que le système en place ne satisfait pas une large partie de la 
population, tout en soulignant qu’aucun consensus n’émerge encore sur de nouvelles modalités, ce qui indique la 
nécessité de poursuivre le processus d’exploration pour réformer potentiellement l’obligation de servir.

4
Certaines grandes orientations suscitent un consensus, comme la diversification des domaines de service, la 
valorisation du service et la création d’un service inclusif et sûr. Cependant, les détails précis restent controversés, 
notamment sur les types de domaines à diversifier, les modalités pour valoriser le service ou les moyens concrets de 
garantir l’inclusion et l’accessibilité.

5
Les jeunes et les femmes sont globalement plus favorables aux idées centrées sur l’inclusion, la conciliation du 
service avec les projets de vie, la diversification des domaines de service et le renforcement du choix et du 
volontariat. En revanche, elles sont moins favorables aux mesures contraignantes, telles que le maintien du système 
actuel ou l’obligation généralisée du service militaire.



Les grands thèmes
de la consultation
Ce dont les citoyens parlent 

Ce graphique ne prend pas en compte le vote, uniquement le nombre de propositions. Il a été produit par 
notre plateforme Sensemaking, un outil d’analyse assisté par IA.

en % des 310 propositions validées
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Zone de consensus
Zone de controverse

Zone grise
Moins de 100 votes / 

nombre insuffisant de votes 
pour ou contre pour être 

classé dans une zone

172 propositions

Minimum de 60% de votes pour

Elaboration des idées 
par regroupement des 
propositions similaires

13 idées 
controversées

4 idées 
consensuelles

Maximum de 50% de votes pour
Minimum de 25% de votes contre

310 PROPOSITIONS VALIDÉES

Repoussées

360 PROPOSITIONS DÉPOSÉES 

Méthodologie d’analyse : l’agenda citoyen 

38 7129

Minimum de  60% 
de votes contre



L’agenda citoyen : 4 idées consensuelles, 13 idées controversées

Modalités de l’obligation de servir

Rendre le service civil 
obligatoire pour tout le 
monde

Domaines de service

Diversifier les domaines de service 
(pompiers, construction, préservation de la 
nature ...)

Faciliter l’accès au service civil et renforcer 
son utilité 

Conditions et organisation du service

Inclusion et accessibilité

Assurer un service inclusif et sûr

Assurer l’inclusion et l’accessibilité dans le service 
militaire 

Rendre le service 
obligatoire pour toutes les 
personnes vivant en Suisse 

Supprimer l'obligation de 
servir au profit d'un système 
basé sur le volontariat

Rendre le service 
obligatoire pour toutes et 
tous 

Diversifier le service vers des domaines 
sociaux et environnementaux

Mettre le service civil plus en avant 

Maintenir le système actuel

Rendre le service militaire 
obligatoire pour hommes et 
femmes

Renforcer la formation et le soutien financier au 
sein du service

Adapter le service obligatoire aux études, à la 
carrière et aux projets de vie 

Améliorer les conditions du service et le rendre plus 
attractif

Adapter la durée du service 

Idée controversée
  (≧  5 propositions controversées)

Idée consensuelle
 (≧  5 propositions consensuelles)

Permettre un choix de service libre 



Die Bürgeragenda: 4 beliebte Ideen, 13 umstrittene Ideen

Modalitäten der Dienstpflicht

Den Zivildienst für alle 
obligatorisch machen

Dienstbereiche

Die Dienstbereiche diversifizieren 
(Feuerwehr, Bau, Naturschutz…)

Den Zugang zum Zivildienst erleichtern und 
dessen Nutzen stärken

Bedingungen und Organisation des Dienstes

Inklusion und Zugänglichkeit

Einen inklusiven und sicheren Dienst gewährleisten

Inklusion und Zugänglichkeit im Militärdienst 
sicherstellen

Den Dienst für alle Personen, 
die in der Schweiz leben, 
obligatorisch machen

Die Dienstpflicht zugunsten 
eines Systems basierend auf 
Freiwilligkeit abschaffen

Den Dienst für alle 
obligatorisch machen

Den Dienst auf soziale und umweltbezogene 
Bereiche erweitern

Den Zivildienst stärker in den Vordergrund 
stellen

Das aktuelle System 
beibehalten

Den Militärdienst für Männer 
und Frauen obligatorisch 
machen

Die Ausbildung und finanzielle Unterstützung im 
Dienst stärken

Die Dienstpflicht an Studium, Karriere und 
Lebensprojekte anpassen

Die Bedingungen im Dienst verbessern und attraktiver 
gestalten

Die Dauer des Dienstes anpassen

Umstrittene Idee
  (≧  5 umstrittene Vorschläge)

Beliebte Idee
 (≧  5 beliebte Vorschläge)

Eine freie Wahl des Dienstes ermöglichen



L’agenda cittadina: 4 idee consensuali, 13 idee controverse

Modalità dell’obbligo di servizio

Rendere il servizio civile 
obbligatorio per tutti

Ambiti di servizio

Diversificare gli ambiti di servizio (pompieri, 
edilizia, conservazione della natura…)

Facilitare l’accesso al servizio civile e 
rafforzarne l’utilità

Condizioni e organizzazione del servizio

Inclusione e accessibilità

Garantire un servizio inclusivo e sicuro

Garantire inclusione e accessibilità nel servizio 
militare

Rendere il servizio obbligatorio 
per tutte le persone che vivono 
in Svizzera

Eliminare l’obbligo di servizio a 
favore di un sistema basato 
sul volontariato

Rendere il servizio 
obbligatorio per tutti

Diversificare il servizio estendendolo alle 
aree sociali e ambientali

Mettere il servizio civile più in evidenza

Mantenere l’attuale sistema

Rendere il servizio militare 
obbligatorio per uomini e 
donne

Rafforzare la formazione e il supporto finanziario 
durante il servizio

Adattare il servizio obbligatorio agli studi, alla carriera 
e ai progetti di vita

Migliorare le condizioni del servizio e aumentarne 
l’attrattiva 

Adattare la durata del servizio

Idea controversa
  (≧  5proposte controverse)

Idea consensuale
 (≧  5 proposte consensuali)

Permettere una libera scelta del servizio



Modalités de 
l’obligation de servir

Axe 1 



⚡ Exemples de propositions controversées :Les citoyens se divisent sur :

Idée controversée

Rendre le service militaire obligatoire pour hommes et 
femmes
18 propositions, 2 547 votes
(en moyenne 44% pour, 43% contre et 13% neutre)

Rendre le service militaire obligatoire 

pour toutes les personnes suisses, 

hommes et femmes, en appliquant les 

mêmes critères à tout le monde.

Axe 1  - Modalités de l’obligation de servir

Analyse par groupes 
sociodémographiques 

Groupes moins favorables à cette idée :

Femmes : -9,1 pts “pour”

% votes “pour” % votes “neutre” % votes “contre”



⚡ Exemples de propositions controversées :Les citoyens se divisent sur :

Idée controversée

% votes “pour” % votes “neutre” % votes “contre”

Supprimer l'obligation de servir au profit d'un système basé 
sur le volontariat

Rendre le service entièrement volontaire, 

en supprimant toute contrainte et en 

laissant chacun choisir sa participation.

Créer des incitations pour encourager 
davantage de personnes à s’engager 
volontairement.

15 propositions, 2 265 votes
(en moyenne 38% pour, 49% contre et 13% neutre)

Axe 1  - Modalités de l’obligation de servir

Analyse par groupes 
sociodémographiques 

Groupes plus favorables et moins en 
désaccord  à cette idée :

Femmes : +14,1 pts “pour”, -18,1 pts “contre”

Groupes moins en désaccord :

18-24 ans : -9,5 pts “contre”



⚡ Exemples de propositions controversées :Les citoyens se divisent sur :

Idée controversée

% votes “pour” % votes “neutre” % votes “contre”

Rendre le service obligatoire pour toutes et tous 
14 propositions, 3 029 votes
(en moyenne 40% pour, 45% contre et 15% neutre)

Introduire un service obligatoire pour 

toutes les personnes suisses, en 

étendant l’obligation de servir aux 

femmes, sans préciser le type de service 

(militaire, civil ou autre).

Axe 1  - Modalités de l’obligation de servir

Analyse par groupes 
sociodémographiques 

Groupes moins en désaccord :

18-24 ans : -8,5 pts “contre”



⚡ Exemples de propositions controversées :Les citoyens se divisent sur :

Idée controversée

% votes “pour” % votes “neutre” % votes “contre”

Rendre le service obligatoire pour toutes les personnes 
vivant en Suisse 
9 propositions, 2 104 votes
(en moyenne 46% pour, 39% contre et 15% neutre)

Axe 1  - Modalités de l’obligation de servir

Instaurer l’obligation de servir pour tous 

les hommes vivant en Suisse, y compris 

les non-Suisses.

Étendre l’obligation de servir à l’ensemble 

des résidents, hommes et femmes, y 

compris les résidents étrangers.

Prévoir des distinctions entre types de 

service, par exemple en excluant les 

non-Suisses de l’armée tout en les 

soumettant à un service obligatoire dans 

d’autres domaines.

Analyse par groupes 
sociodémographiques 

Groupes moins favorables à cette idée :

Femmes : -14,0 pts “pour”
18-24 ans : -9,6 pts “pour”



⚡ Exemples de propositions controversées :Les citoyens se divisent sur :

Idée controversée

% votes “pour” % votes “neutre” % votes “contre”

Rendre le service civil obligatoire pour tout le monde
8 propositions, 2 295 votes
(en moyenne 43% pour, 42% contre et 15% neutre)

Instaurer un service civil obligatoire pour 

tous les citoyens suisses, hommes et 

femmes, orienté vers la solidarité et 

l’engagement social.

Maintenir l’armée comme option 

volontaire pour ceux qui souhaitent s’y 

engager.

Axe 1  - Modalités de l’obligation de servir

Analyse par groupes 
sociodémographiques 

Aucune différence significative n'a été 
observée.



⚡ Exemples de propositions controversées :Les citoyens se divisent sur :

Idée controversée

% votes “pour” % votes “neutre” % votes “contre”

Maintenir le système actuel
6 propositions, 1 660 votes
(en moyenne 40% pour, 42% contre et 18% neutre)

Maintenir le système actuel du service 

obligatoire en Suisse, en conservant la 

conscription pour les hommes suisses et 

en laissant les femmes y participer sur 

une base volontaire.

Axe 1  - Modalités de l’obligation de servir

Analyse par groupes 
sociodémographiques 

Groupes moins favorables à cette idée :

Femmes : -11,7 pts “pour”



Domaines de service

Axe 2 



❤ Exemples de propositions consensuelles :Les citoyens sont massivement 
d’accord pour :

Idée consensuelle

Diversifier les domaines de service (pompiers, construction, préservation 
de la nature ...) 

% votes “pour” % votes “neutre” % votes “contre”

7 propositions, 9 657 votes
(en moyenne 67% pour, 19% contre et 14% neutre)

Rendre le service plus diversifié en 

élargissant les missions et les tâches, par 

exemple dans  le soutien à la population, la 

préservation de la nature ou l’appui aux 

secteurs économiques et aux services 

essentiels.

Axe 2 - Domaines de service

Analyse par groupes 
sociodémographiques 

Groupes plus favorables et moins en 
désaccord à cette idée :

Femmes : +8,3 pts “pour”, -8,3 pts “contre”
18-24 ans : +4,7 pts “pour “, -6,0 pts “contre”

Groupes plus en désaccord :

Zurich : +6,8 pts “contre”



❤ Exemples de propositions consensuelles :Les citoyens sont massivement 
d’accord pour :

Idée consensuelle

Faciliter l’accès au service civil et renforcer son utilité 

% votes “pour” % votes “neutre” % votes “contre”

5 propositions, 2 396 votes
(en moyenne 66% pour, 19% contre et 15% neutre)

Faciliter l’accès au service civil, 

notamment pour les femmes, en simplifiant 

les conditions de participation.

Orienter le service civil vers des missions à 

forte utilité sociale, afin de renforcer son 

impact et de donner aux citoyens un réel 

sentiment d’utilité collective.

Axe 2 - Domaines de service

Analyse par groupes 
sociodémographiques 

Groupes plus favorables et moins en 
désaccord à cette idée :

Femmes : +10,0 pts “pour”, -10,3 pts “contre”



⚡ Exemples de propositions controversées :Les citoyens se divisent sur :

Idée controversée

% votes “pour” % votes “neutre” % votes “contre”

Diversifier le service vers des domaines sociaux et 
environnementaux
16 propositions, 4 193 votes
(en moyenne 37% pour, 43% contre et 20% neutre)

Élargir les missions du service obligatoire 

en proposant des domaines variés, 

comme la protection de l’environnement, 

les services sociaux ou l’éducation, afin 

de le rendre plus utile.

Axe 2 - Domaines de service

Analyse par groupes 
sociodémographiques 

Groupes plus favorables et moins en désaccord  à 
cette idée :

 Femmes : +17,7 pts “pour”, -22,3 pts “contre”
 18-24 ans : +7,5 pts “pour”, -7,6 pts “contre”

Groupes moins favorables à cette idée :
 Lucerne : -17,9 pts “pour”

Groupes moins en désaccord :
Genève : -13,6 pts “contre”



⚡ Exemples de propositions controversées :Les citoyens se divisent sur :

Idée controversée

% votes “pour” % votes “neutre” % votes “contre”

Permettre un choix de service libre 
12 propositions, 2 767 votes
(en moyenne 42% pour, 44% contre et 13% neutre)

Axe 2 - Domaines de service

Permettre un choix libre entre les 

différents types de service, militaire, civil 

ou protection civile, en tenant compte 

des valeurs et préférences de chacun.

Arrêter d’imposer le service militaire 

comme obligation de base, en 

permettant d’autres formes de service 

alternatives.

Analyse par groupes 
sociodémographiques 

Groupes plus favorables et moins en 
désaccord à cette idée :

Femmes : +22,1 pts “pour”, -24,7 pts “contre”
Genève : +14,1 pts “pour”, -13,4 pts “contre”



⚡ Exemples de propositions controversées :Les citoyens se divisent sur :

Idée controversée

% votes “pour” % votes “neutre” % votes “contre”

Mettre le service civil plus en avant 
9 propositions, 2 503 votes
(en moyenne 40% pour, 40% contre et 20% neutre)

Mettre davantage en avant les 

alternatives à l’armée, en valorisant et 

priorisant le service civil.

Axe 2 - Domaines de service

Analyse par groupes 
sociodémographiques 

Groupes plus favorables et moins en 
désaccord  à cette idée :

Femmes : +12,8 pts “pour”, -19,3 pts “contre”



Conditions et 
organisation du service

Axe 3 



❤ Exemples de propositions consensuelles :Les citoyens sont massivement 
d’accord pour :

Idée consensuelle

Renforcer la formation et le soutien financier au sein du 
service

% votes “pour” % votes “neutre” % votes “contre”

6 propositions, 6763 votes
(en moyenne 64% pour, 20% contre et 16% neutre)

Valoriser le service en garantissant une 

meilleure rémunération et en 

reconnaissant les acquis, par exemple via 

des certificats ou des opportunités de 

formation.

Faciliter la conciliation entre service, 

études et carrière en adaptant les 

parcours, en intégrant mieux le service de 

dans le parcours de vie.

Axe 3 - Conditions et organisation du service

Analyse par groupes 
sociodémographiques 

Groupes plus favorables et moins en 
désaccord  à cette idée :

Femmes : +12,0 pts “pour”, -10,6 pts “contre”



⚡ Exemples de propositions controversées :Les citoyens se divisent sur :

Idée controversée

% votes “pour” % votes “neutre” % votes “contre”

Adapter le service obligatoire aux études, à la carrière et 
aux projets de vie 
7 propositions, 2 021 votes
(en moyenne 39% pour, 43% contre et 18% neutre)

Adapter le service obligatoire afin de 

permettre sa conciliation avec les 

études, la carrière et les projets de vie, 

en offrant flexibilité de durée, calendrier 

modulable et possibilités pour les Suisses 

de l’étranger.

Axe 3 - Conditions et organisation du service

Analyse par groupes 
sociodémographiques 

Groupes plus favorables et moins en 
désaccord à cette idée :

Femmes : +17,0 pts “pour”, -20,6 pts “contre”
18-24 ans : +10,0 pts “pour”, -12,0 pts 

“contre”



⚡ Exemples de propositions controversées :Les citoyens se divisent sur :

Idée controversée

% votes “pour” % votes “neutre” % votes “contre”

Améliorer les conditions du service et le rendre plus 
attractif
6 propositions, 1 111 votes
(en moyenne 45% pour, 31% contre et 24% neutre)

Améliorer l’expérience du service en 

offrant des incitations financières, de 

meilleures conditions et un soutien 

adapté à certains types de service 

(armée, protection civile).

Mettre l’accent sur la motivation et le 

bien-être des participants pendant le 

service.

Axe 3 - Conditions et organisation du service

Analyse par groupes 
sociodémographiques 

Groupes moins en désaccord :

Femmes : -13,7 pts “contre”



⚡ Exemples de propositions controversées :Les citoyens se divisent sur :

Idée controversée

% votes “pour” % votes “neutre” % votes “contre”

Adapter la durée du service 
5 propositions, 1 529 votes
(en moyenne 43% pour, 35% contre et 22% neutre)

Égaliser la durée de tous les types de 

service afin qu’ils représentent un 

engagement comparable.

Proposer des services de longueurs 

différentes et flexibles, adaptés au type 

d’engagement et aux contraintes 

personnelles des participants.

Axe 3 - Conditions et organisation du service

Analyse par groupes 
sociodémographiques 

Groupes moins en désaccord :

Femmes : -12,5 pts “contre”



Inclusion et 
accessibilité

Axe 4 



❤ Exemples de propositions consensuelles :Les citoyens sont massivement 
d’accord pour :

Idée consensuelle

Assurer un service inclusif et sûr

% votes “pour” % votes “neutre” % votes “contre”

5 propositions, 4 998 votes
(en moyenne 65% pour, 22% contre et 14% neutre)

Assurer un service inclusif, en ouvrant la 

participation aux personnes inaptes.

Créer un environnement respectueux et 

non discriminatoire, où chacun se sent 

bienvenu et protégé.

Axe 4 - Inclusion et accessibilité

Analyse par groupes 
sociodémographiques 

Groupes plus favorables à cette idée :

Genève : +14,7 pts “pour”
Femmes : +8,4 pts “pour”

18-24 ans : +6,5 pts “pour”

Groupes moins en désaccord :

 Femmes : -6,5 pts “contre”



⚡ Exemples de propositions controversées :Les citoyens se divisent sur :

Idée controversée

% votes “pour” % votes “neutre” % votes “contre”

Assurer l’inclusion et l’accessibilité dans le service militaire 
5 propositions, 1 132 votes
(en moyenne 41% pour, 38% contre et 21% neutre)

Rendre le service militaire plus inclusif et 

accessible, en adaptant les postes et 

critères aux personnes handicapées.

Assurer l’égalité et l’accessibilité pour les 

femmes en adaptant l’armée sur le plan 

physique et organisationnel.

Axe 4 - Inclusion et accessibilité

Analyse par groupes 
sociodémographiques 

Groupes plus favorables et moins en 
désaccord  à cette idée :

Femmes : +14,8 pts “pour”, -16,6 pts “contre”





Annexe



Annexe 1 : Méthodologie d'analyse par groupe sociodémographique

Analyse croisée : idée x groupe sociodémographique
Compare la perception des idées selon les groupes
- Met en évidence les groupes où certaines idées suscitent plus ou moins d’adhésion

Fiabilité des résultats 
Test statistique Khi²
- Évalue la fiabilité statistique des écarts entre les réponses d’un groupe et celles du reste 

de la Suisse

Critères appliqués 
1. Groupes avec ≥ 50 votes par idée
2. Niveau de significativité : 99,99 %
- Pour garantir un échantillon et une analyse suffisamment robustes



Plus favorables et/ou moins en désaccord Moins favorables et/ou plus en désaccord

Femmes ● Assurer un service inclusif et sûr
● Diversifier les domaines de service (tâches de l’armée, pompiers, 

construction…)
● Faciliter l’accès au service civil et renforcer son utilité
● Renforcer la formation et le soutien financier au sein du service
● Adapter le service obligatoire aux études, à la carrière et aux projets de vie
● Assurer l’inclusion et l’accessibilité dans le service militaire
● Diversifier les domaines de service vers des domaines sociaux et 

environnementaux
● Mettre le service civil plus en avant
● Permettre un choix de service libre
● Supprimer l'obligation de servir au profit d'un système basé sur le volontariat
● Adapter / harmoniser la durée du service
● Améliorer les conditions du service et le rendre plus attractif

● Maintenir le système actuel
● Rendre le service militaire obligatoire pour hommes et 

femmes
● Rendre le service obligatoire pour toutes les 

personnes vivant en Suisse

Jeunes 
(18-24 ans)

● Assurer un service inclusif et sûr
● Diversifier les domaines de service (tâches de l’armée, pompiers, 

construction…)
● Adapter le service obligatoire aux études, à la carrière et aux projets de vie
● Diversifier les domaines de service vers des domaines sociaux et 

environnementaux
● Rendre le service obligatoire pour toutes et tous
● Supprimer l'obligation de servir au profit d'un système basé sur le volontariat

● Rendre le service obligatoire pour toutes les 
personnes vivant en Suisse

Annexe 2 : Résultats d'analyse par groupe sociodémographique



Plus favorables et/ou moins en désaccord Moins favorables et/ou plus en désaccord

Genève ● Assurer un service inclusif et sûr
● Permettre un choix de service libre
● Diversifier les domaines de service vers des domaines 

sociaux et environnementaux

Zurich ● Diversifier les domaines de service vers des domaines sociaux et 
environnementaux

Lucerne ● Diversifier les domaines de service vers des domaines sociaux et 
environnementaux

Annexe 2 : Résultats d'analyse par groupe sociodémographique



% votes “pour” % votes “neutre” % votes “contre”

Annexe 3 : Les propositions concernant le service citoyen

ℹ Toutes les propositions concernant l’introduction d’un service citoyen figurent dans la zone de controverse.


